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Abstract 
Self-determination is a foundational value in social work ethics and is closely associated 

with respect for client dignity, participation in decision-making, informed consent, and 

the limitation of professional authority. In practice, however, social work often takes place 

under circumstances in which clients’ decisions are not fully free, informed, or 

independent of external pressures. Serious illness, domestic violence, addiction, fear, 

economic dependency, family pressure, and the risk of harm to oneself or others may 

place self-determination in tension with other important values, including the 

preservation of life, truthfulness, trustworthiness, compassion, justice, and security. 

Drawing on an analytical-critical method and a value-based methodology in Islamic 

applied ethics, this article reconsiders self-determination not as an isolated or absolute 

principle, but as a fundamental value embedded within a broader network of values and 

virtues. It argues that paternalistic intervention is ethically defensible only under 

exceptional circumstances, such as a serious, imminent, and foreseeable risk of harm, the 

absence or substantial impairment of decision-making capacity, or a direct threat to the 

rights and security of others. Even in such circumstances, professional intervention 

should be minimal, temporary, lawful, properly documented, accountable, and oriented 

toward the gradual restoration of the client’s autonomy. 

The article’s main contribution is a value-based framework for professional ethical 

decision-making. The framework begins with a careful assessment of the relevant 

realities, proceeds to the identification and evaluation of pertinent values and virtues, 

derives practical rules, examines conflicts among competing values, and ultimately leads 

to a professional decision that remains open to review and revision. The framework is 

applied to two practical cases involving the nondisclosure of a cancer diagnosis and 

professional intervention in contexts of domestic violence and addiction. 

Keywords: self-determination; social work ethics; Islamic applied ethics; ethical value 

theory; paternalism. 
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 چکیده
ای با های بنیادین اخلاق مددکاری اجتماعی است و در ادبیات حرفه گری از ارزشخودتعیین 

ای آگاهانه و محدودسازی سلطۀ حرفه گیری، رضایت کرامت مددجو، حق مشارکت در تصمیم 
دهد که تصمیم مددجو همواره هایی رخ می حال، مددکاری اجتماعی در موقعیت پیوند دارد؛ بااین 

آگاهانه و بی  فشار نیست؛ بیماری سخت، خشونت خانگی، اعتیاد، ترس، وابستگی اقتصادی،  آزاد، 
هایی مانند حفظ  گری را با ارزشدتعیین تواند خو فشار خانواده و خطر آسیب به خود یا دیگران می 

جان، صدق، امانت، رحمت، عدالت و امنیت در تزاحم قرار دهد. مقالۀ حاضر با روش  
گری گرایانه در اخلاق کاربردی اسلامی، خودتعیین شناسی ارزشانتقادی و با تکیه بر روشتحلیلی
ها و فضایل  ای از ارزشیادین در شبکه مثابۀ ارزشی بنعنوان اصلی منفرد و مطلق، بلکه به را نه به 

 کند.بازخوانی می 
مدعای مقاله آن است که مداخلۀ پدرمآبانه فقط در شرایط استثنایی، مانند خطر جدی  

گیری، یا تهدید مستقیم حقوق  بینی، فقدان یا اختلال جدی ظرفیت تصمیم قابل پیش الوقوع و قریب 
این موارد نیز باید حداقلی، موقت، قانونی، مستند،  و امنیت دیگران، قابل دفاع است و حتی در 

گو و همراه با بازگرداندن تدریجی اختیار مددجو باشد. نوآوری مقاله در ارائۀ الگویی  پاسخ 
سنجد، قواعد عملی را ها و فضایل را میکند، ارزششناسی آغاز میمحور است که از واقعارزش

رسد. این  ای قابل بازبینی میکند و سپس به تصمیم حرفه یها را ارزیابی مکند، تزاحم استخراج می
الگو در تحلیل دو پروندۀ کاربردی دربارۀ کتمان تشخیص سرطان و مداخله در خشونت خانگی 

 شود.کار گرفته می  اعتیاد بهو 
گرایی ارزشگری، اخلاق مددکاری اجتماعی، اخلاق کاربردی اسلامی، خودتعیین ها: کلیدواژه  

     اخلاقی، پدرمآبی.
 محور درگری ارزشخودتعیین

 بازخوانی اخلاق مددکاری اجتماعی

 مددجو اسلامی حدود اختیار

 ایحرفه ۀمداخل و
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 مقدمه. 1

شکل گرفته است. مددکار  یارو اخت   یتحما یانم یدارپا  یاز آغاز با تنش  یاجتماع  یاخلاق مددکار
خشونت،  یاد،اعت  یماری،فقر، ب یلدلها بهها انسانکه در آن شودیوارد م هایییدانبه م یاجتماع
 هایسانان یناما هم اند؛یاری یازمندن یگسست خانوادگ یا یطرد اجتماع خانمانی،یب ی،سالمند

مربوط   هاییماراده و حق مشارکت در تصم  یسته،ز  ۀصاحب کرامت، تجرب  یاشخاص  یاری،  یازمندن
رنج انسان  طرفانۀیب یبه تماشا تواندینه م یاجتماع یمددکار ین،بنابرا اند؛یشخو یبه زندگ

مددجو  ادۀار  یجامددکار به ۀاراد یگزینیو جا یاحرفه یمومتبه ق تواندیفروکاسته شود و نه م
 یاری یانو مرز م گیردی حساس قرار م ۀنقط یندر هم یقا  دق گرییینگردد. مفهوم خودتع یلتبد

 (. Banks, 2021, pp. 96-97, 102-103) سازدیرا آشکار م یرخواهانهخ ۀو سلط یاخلاق
هدف، انتخاب   یینمشارکت در تع  یحق مددجو برا  یمعنابه  گرییینخودتع  ی،احرفه  یاتادب  در

 یکا،آمر یمددکاران اجتماع یرد خدمات است. منشور اخلاق انجمن مل یا یرشمداخله و پذ یرمس
 ییشناسا یبه آنان برا رساندنیاریو  یانمددجو گرییینخودتع یجمددکاران را به احترام و ترو

حق در صورت  ینکه ا کندیم یحمنشور تصر یناما هم کند؛یاهدافشان موظف م ساختنروشنو
 ,NASW)محدود شود  تواندیم یگراند  یاخود مددجو  یبرا یبو قر بینییشقابل پ ی،خطر جد

2021, Standard 1.02کرامت  اصول یلذ ی،اجتماع یمددکار یاصول اخلاق یجهان یانیۀ(. ب«
 یاو را مبنا یادینانسان و حقوق بن  یبشر«، احترام به کرامت و ارزش ذات قوقانسان« و »ح یذات

حقوق و منافع مشروع  یدبه عدم تهد یدآن را مق  گری،ییندفاع از خودتع ینو در ع داندیحرفه م
 یمنشور اخلاق انجمن مددکاران اجتماع  (.IFSW, 2018, Principles 1, 2, 4, 5)  کندیم  یگراند 

حق  یمحدودساز ،«گریییندر بخش »حقوق بشر«، اصل »احترام به حق خودتع یزن یتانیابر
 ,BASW)مشروع باشد    یهدف  یمتناسب و برا  ی،که ضرور  داندیموجه م  یانتخاب را فقط هنگام

2021, s. 2.1, Principle 2) آن را  کنند،یدفاع م گریینیکه از خودتع یااسناد حرفه ی. پس حت
 دانند.یو مطلق نم قیدیب یحق 

آگاهانه، آزادانه   ی،عاد  یت. اگر مددجو در وضعشودیآغاز م  جاینمقاله از هم  ینا  یاصل  ۀمسئل
 یاما مددکار ؛نداشت یچندان یدشوار گریییناحترام به خودتع گرفت،یم یمو بدون فشار تصم

. گیردیشکل م ینسنگ یسروکار دارد که انتخابشان در دل فشارها ییهاغالبا  با انسان یاجتماع
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آگاه یاد،اعت ی،خشونت خانگ ید،لاعلاج، اضطراب شد یماریب فشار خانواده، شرم  ی،حقوق ینا
کم اعتبار دست یارا کاهش دهند  گیرییمتوان تصم توانندیم یاقتصاد یو وابستگ یاجتماع
 یدبا یا: آشودیرو مدشوار روبه ییهارو، مددکار با پرسش ینب را مبهم سازند. از اانتخا یاخلاق

راز  یدبا یاندارد؟ آ یدناگر خانواده معتقد است او تاب شن  یگفت، حت  یمارتلخ را به ب حقیقت
 یادهد؟ آ یشافزا یگرید  یخطر خشونت را برا تواندیاگر سکوت م یمددجو را حفظ کرد، حت 

 واداشت؟ یتیحما ۀمداخل یابه درمان  یلشرا برخلاف م یفرد توانیم
 یا یکوکاری،و ن یینیخودآ یانمسائل را در قالب تعارض م ینمعمولا  ا یجرا هایپاسخ

 یسودمند است، اما برا یبندصورت ین. اکنندیم یبندصورت یباز آس  یزو پره گرییینخودتع
مددکار  ۀ. رابطیستدو اصل ن یانئله فقط انتخاب ممس یراز یست؛ن یکاف یاجتماع یمددکار

ساختار   ی،خانوادگ  ینۀزم  گیری،یمتصم  یتصدق، امانت، رحمت، عدالت، ظرف  اد،مددجو با اعتمو
 ی،او حرفه یستیدر اخلاق ز یجرا ییگرااست. اصل یختهمددکار درآم یاقدرت و منش حرفه

 ,Beauchamp & Childress, 2019; Reamer) گیردیفاصله م یانتزاع گرایییههرچند از نظر

 یترشد و غا یت،ن یلت،محور است و کمتر به فاعل، فضاز اندازه فعل یشاما غالبا  ب (،2018
 .کندیتوجه م یاخلاق

گرایانه در اخلاق کاربردی اسلامی نوشته شده است. شناسی ارزشمقالۀ حاضر بر مبنای روش
معیار و نه از چند شود، نه از مورد منفرد بینه از نظریۀ کلان آغاز میدر این روش، تحلیل اخلاقی 

کند های درگیر در موقعیت آغاز میصورت مکانیکی؛ بلکه از شناسایی ارزشاصل میانجی به
بینی و سنجش تزاحم سپس با توجه به فضایل، قواعد عملی، شرایط عینی، پیامدهای قابل پیشو

گری بر این اساس، خودتعیین(.  ۳6۸-۳5۹ص  :۱۴۰۰رسد )اسلامی،  می  ها به تصمیم اخلاقیارزش
هایی ای از ارزش در این مقاله ارزشی بنیادین است، اما ارزشی منفرد و مطلق نیست؛ بلکه در شبکه

آگاهی، صدق، امانت، رحمت، حفظ نفس، عدالت، عدم اضرار و رشد اخلاقی  از قبیل کرامت، 
 یابد.معنا می

 
 مددکاری اخلاق در آن جایگاه و گرایانهارزش شناسیروش. 2

شده شناخته   ی عبور از سه کاست   ی است برا   ی کوشش  ی در اخلاق کاربرد   یانه گرا ارزش   ی شناس روش 
 یین،از بالا به پا  سخت   یها در صورت   یژهوبه   ی،افراط   گرایییه . نظریاخلاق   یلتحل  یج را   ی هادر روش 
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 ،استنتاج کرد یکلان اخلاق یۀنظر یکرا از  ینیع هاییتحکم موقع توانیکه م کندیگمان م
 هاییتمددجو، محدود  یتکنشگران، روا یو اجتماع یروان یتمورد، وضع یاتبه جزئ آنکهیب

سودمند   یدر مقام آموزش نظر  یکردیرو  ینشود. چن  یتوجه کاف  ینهاد  هایینهانتخاب و زم  یواقع
 ییهااما در عرصه شود؛یم هایداور یو مانع پراکندگ دهدیام مانسج یاخلاق یلبه تحل یراز ؛است

را در پشت  یبه کار رود، ممکن است انسان واقع  یکیصورت مکاناگر به  ی،اجتماع  یمثل مددکار
 یکل ۀقاعد یکاز  یاصرفا  نمونه ی،مددکار یتمددجو پنهان کند. مددجو در موقع یعنوان کل

 گی، ها، روابط خانواد شرم  یدها،ام  ها،یها، وابستگترس  یسته،ز  یخچۀاست با تار  یبلکه انسان  یست،ن
که در  ی،افراط ییموردگرا یگر،د  ی. از سو گیرییمخاص از توان تصم یو سطح یبآس ۀتجرب

أک  یتممکن است چنان بر خصوص  آید،یم  یدپد  ییگراانتزاع  ینواکنش به هم کند که   یدهر مورد ت
 یاحرفه ۀتجرب ی،شخص یرا به داور یاخلاق یلو تحل یدنما یفرا تضع یمشترک اخلاق یارمع

 یکوشش  یستی،در سنت اخلاق ز  یژهوبه  یی،گرافروبکاهد. اصل  یمورد  یسنجمصلحت  یاپراکنده  
 یکوکاری،ن یینی،مانند احترام به خودآ یاست و با طرح اصول یتو جزئ یتکل یانجمع م یمهم برا

 یلاگر تحل حال،ینرا فراهم کرده است؛ باا ایرشتهیانم یوگو و عدالت، امکان گفت نرسانییانز
 یلت،فض  یت،محدود شود، خطر آن وجود دارد که منش، ن  یفقط به سنجش چند اصل عمل  یاخلاق

 ی،رانده شود )اسلام  یهبه حاش  یمتصم  یاجتماع  ینۀو زم  یاحرفه  ۀرابط  یفیتفاعل، ک  یاخلاق  یتغا
۱۴۰۰.) 

 اهمیتینه مورد را ب  گذارد،یرا کنار م  یهنه نظر  یت،سه محدود   یندر برابر ا  یاخلاق  گراییشارز 
 یناست. در ا یلآغاز تحل ۀنقط ییجاآن در جابه یاصل یاز. امتکندیم یو نه اصول را نف  شماردیم

 ینحضور دارند و سپس ا ینیع یتکه در موقع شودیآغاز م ییهااز ارزش یاخلاق یلتحل یکرد،رو
 یمبه تصم بینییشقابل پ یامدهایو پ یافاعل، قواعد حرفه یلمورد، فضا یتها در پرتو واقعارزش

ها اما شأن آن کنند،یخود را حفظ م یگاهجا یاساس، اصول اخلاق ین. بر اشوندیم یلتبد یعمل
مثال،  یها هستند. برامند ارزشو قاعده یاصول، صورت عمل یعنیاست؛  یو ترجمان یثانو 

 ییهاآن در ارزش یشۀاست، اما ر یاجتماع یمهم در مددکار یاصل عمل یک گرییینخودتع
 یک  یزن  یاعتماد و رشد قرار دارد. رازدار  ی،آگاه  یت،مسئول  یار،اخت   ی،مانند کرامت انسان  تریادینبن 

 دحفظ اعتما یب،از آس  یریآن در امانت، حرمت شخص، جلوگ یشۀاست، اما ر یاحرفه ۀقاعد
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بلکه از ارزش  یست،ن یگفتار یامددکارانه است. منع دروغ فقط قاعده ۀرابط یتپاسداشت امن و
 یکدیگرکه اصول در ظاهر با  یهنگام ین،. بنابراخیزدیبرم یاصدق و از ساختار اعتماد حرفه

از سطح  یدبا یب،از آس  یشگیریمددجو با پ گریییندتعمانند تعارض خو  کنند،یم یداتعارض پ
 ترییادیها نقش بنها در خطرند، کدام ارزشکدام ارزش  یدها بازگشت و پرس به سطح ارزش  صولا

تحقق  یشترینب توانیو چگونه م شوند،یم زایبآس  یا یته یگریها بدون د دارند، کدام ارزش
 ها را حفظ کرد.زمان ارزشهم

 فقط  اجتماعی  مددکاری  زیرا  دارد؛  ویژه  اهمیت  اجتماعی  مددکاری  اخلاق  برای  جاییجابه  این
 نهادی  و  اجتماعی  ای،رابطه  بافتی  در  انسان  با  مواجهه  بلکه  نیست،  جداگانه  فعل  یک  دربارۀ  داوری

 بلکه است، درست جمله یک نگفتن یا گفتن آیا پرسدنمی فقط عمل در اجتماعی مددکار. است
 او  رابطۀ  او،  گیریتصمیم  توان  او،  امنیت  مددجو،  اعتماد  بر  اثری چه  نگفتن  یا  گفتن  این  بپرسد  باید

 بپرسد باید همچنین. دارد او انسانی کرامت و درمان امکان حمایت، به او دسترسی خانواده، با
 از آیا. خیزدبرمی ایانگیزه و منش چه از او قهری مداخلۀ یا هشدار ارجاع، توصیه، افشا، سکوت،

 فشار ای،حرفه شتاب اداری، ترس سر از یا کندمی عمل حکمت و عدالت رحمت، امانت، سر
 به فقط تواندنمی اخلاقی مددکار دلیل، همین به کنترل؟ به میل یا سازمانی طلبیراحت خانواده،

 کافی اما اند،لازم امور این. کند بسنده قانونی الزام حداقل یا سازمانی دستورالعمل رضایت، فرم
 تصمیم  فشارهایی  چه  روست،روبه  انسانی  چه  با  بداند  خواهدمی  مددکار  از  مددکاری  اخلاق.  نیستند

 خطرهایی چه و واقعی خطرهایی چه پذیرند،می اثر تصمیم از کسانی چه است، داده شکل را او
 است. گیریتصمیم درحال رذیلتی یا فضیلت چه با مددکار خود و اند،فرضی

 در . کند می  پیدا  صوری  انتخاب  از تر ژرف  معنایی نیز مددجو  گریخودتعیین  چارچوب، این در 
 مددجو به  را  تصمیم  مددکار  که  نیست  معنا  این  به صرفا   گری خودتعیین  به  احترام  محور، ارزش  تلقی 

 باشد،  محترمانه ظاهر در است  ممکن برداشتی چنین. بکشد  کنار مسئولیت از  را خود  و کند واگذار 
 اعتیاد،  خشونت،   ترس،   شرایط   در   مددجو  اگر.  بینجامد   آسیب   دل   در  مددجو   رهاسازی  به  عمل   در   اما 

آگاهی  یا   خانوادگی   فشار  اقتصادی،   وابستگی   انتخاب   به  استناد   با   تواند نمی   مددکار   گیرد، می   تصمیم   نا
 که یابد می  تحقق  هنگامی اخلاقی  گریخودتعیین . کند  خالی  شانه خود  اخلاقی مسئولیت از  او 

 پیامدهای  یابد،   افزایش   او   روی   پیش   واقعی   های گزینه   باشد،   داشته   واقعی  صدای   امکان   حد   تا   مددجو 
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 گذاشته  تنها  گیری تصمیم  فرایند  در  و  کند،  مخالفت  تحقیر  و  تهدید  بدون  بتواند  بفهمد،  را  تصمیم 
 راهبردهایی با  گریخودتعیین  از  حمایت اجتماعی،  مددکاری  جدید  ادبیات  در  رو،  همین  از . نشود 
 کاهش   ظرفیت،  تقویت   مشترک،   گیریتصمیم   واقعی،  هایانتخاب   افزایش  مددجو،   به   صدا  دادن  مانند
 ,Chaumba & Locklear) شود می  دانسته  همراه  معنادار  مشارکت  از  حمایت و ساختاری  موانع

2021, pp. 66–68 .)  شعار  یک نه  را  گری خودتعیین  زیرا  است؛  سازگار  گراییارزش  با تلقی  این 
 فهمد.می  مددجو  توانمندی   و  مسئولیت  رشد،   کرامت،   تحقق   برای  فرایندی   بلکه  فردگرایانه، 

 آسانیبه   خیرخواهی،   نام  به  که   دهدنمی   اجازه   مددکار  به   گرایانهارزش   شناسیروش   دیگر،  سوی  از 
 حفظ  حمایت،  رحمت،  مانند هایی ارزش  از  است ممکن  پدرمآبی. آورد  روی  ایحرفه  پدرمآبی  به

 مشارکت  حق و  کرامت  عدالت، امانت،  صدق، از اگر اما  شود، آغاز آسیب از  جلوگیری یا نفس
 دلیلبه  که  کند تصور است  ممکن  مددکار . گردد می  تبدیل  اخلاقی  سلطۀ  به  شود،  جدا  مددجو 

 مصلحتی دروغ  او به  کند، پنهان  مددجو  از  را حقیقتی دارد حق  خیرخواهانه،  نیت  یا تجربه تخصص،
 زیرا  کند؛ می   نقد  را  تصور  این   گرایی ارزش .  کند   وادار   خاصی   تصمیم  به  میلش   برخلاف   را  او  یا   بگوید 

 حفظ  شود؛   بدل   فریب   به   تواند می   صدق   بدون   رحمت .  داند نمی   کافی   تنهایی به   را   منفردی   ارزش   هیچ 
 به  تواندمی  حمایت بدون گری خودتعیین  بینجامد؛  تحقیرآمیز کنترل به تواندمی  کرامت بدون  نفس

. بگذارد   پناه بی   را   خشونت   قربانی   است   ممکن   عدالت   بدون   رازداری   و   شود؛   تبدیل   زا آسیب   رهاسازی 
 نسبت واقعی، موقعیت در  باید  بلکه کند، مطلق  را ارزش یک  که نیست  آن مددکار  وظیفۀ بنابراین، 

 .نماید   پرهیز   ارزش  هر  کامل  حذف  از   امکان   حد   تا  و   بسنجد  را  ها ارزش   دقیق 

. در کندیم یهرا چندلا  یاخلاق گیرییمتصم ینددر آن است که فرا یانهگراروش ارزش یبرتر
 نفعان،یذ  گیری،یمتصم  یتمددجو، ظرف  یتوضع  یعنیکند؛    یشناس واقع  یدگام نخست، مددکار با

 یشناس ارزش یدو اطلاعات نامطمئن را بشناسد. در گام دوم، با یخطرها، فشارها، اطلاعات قطع
 یددارند. در گام سوم، با یکدیگربا  یو چه نسبت  یرندها درگکدام ارزش یندبب  یعنیکند؛ 

عمل  اییزهبا چه منش و انگ یدبا یتموقع یناز خود بپرسد مددکار در ا یعنیکند؛  شناسییلتفض
 یرسانمانند اطلاع یها را به قواعد عملارزش یعنیکند؛  یشناس قاعده یدکند. در گام چهارم، با

کند.  یلآگاهانه تبد یتو اخذ رضا یاز قربان یتمتناسب، حما ۀمداخل ی،حداقل یافشا دقانه،صا
ها، بودن ارزش، امکان جمع ارزشیادینبنشدت خطر،  یعنیکند؛  یسنجتزاحم یددر گام پنجم، با
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خود را مستند،  یمتصم یدضررتر را بسنجد. سرانجام، باکم یهانقض هر ارزش و راه یامدهایپ
 ی،الحظه یهااز واکنش یاخلاق مددکار شودیسبب م یندفرا ینسازد. ا پذیرینیو بازب گوخپاس 

 .یردمبهم فاصله بگ هاییسنجو مصلحت یکیمکان یزدگاصل ای،یقهسل هاییمتصم
سنت صرفا  به فعل  یناخلاق در ا یراز یابد؛یم یشتریب یتاهم ییگراارزش ی،اخلاق اسلام در

رحمت، عدالت، تقوا،   ی،صدق درون  ی،ملکات نفسان  یت،. نیستمحدود ن  یو حکم صور  یرونیب
مکن است دو مددکار ازنظر دخالت دارند. م یاخلاق یدر داور یانسان یتامانت، حکمت و غا

از سر  یگریعمل کند و د  یترس سازمان یااز سر سلطه  یکیانجام دهند، اما  یرفتار مشابه یظاهر
اما در نگاه  شود،ینم یدهد  یآسانتفاوت به ینمحور، اامانت، رحمت و عدالت. در نگاه صرفا  فعل

انسان را صاحب کرامت  یمقرار دارد. قرآن کر یاخلاق یتفاوت در کانون داور ینمحور، اارزش
(، امانت و عدالت را ۲:۲56)قرآن،  کندیم یرا نف  یمان(، اجبار در ا۱7:7۰)قرآن،  کندمی یمعرف

(، و در کنار آن، 5:۳۲)قرآن،  شماردیم یادینبن  ی(، حفظ جان را ارزش ۴:5۸)قرآن،  دهدیفرمان م
کرامت، امانت،  ی،که آزاد دهدیمجموعه نشان م ین. اداندیم یشانسان را مسئول عمل خو

 ۀهم تواندینم ییتنهابه یکیچفهم شوند و ه یکدیگردر کنار  یدو حفظ نفس با یتمسئول ت،عدال
 را تصرف کند. یاخلاق یدانم

مطلق همراه.  یمخالف است و نه با پدرمآب گریییننه با خودتع یاساس، اخلاق اسلام ینا بر
از حق  یت،حما ۀاو را به بهان توانیاست، نم یتسان صاحب کرامت و مسئولسو، چون ان یکاز 

 یچون آزاد  یگر،د   یگو بودن محروم ساخت. از سو کردن و پاسخکردن، مشارکتانتخاب  یدن،فهم
 یهر انتخاب ظاهر توانینسبت با رشد، حفظ نفس، عدالت و عدم اضرار معنا دارد، نم رانسان د

رشدمند و مسئولانه است،   یاراخت   یانسان در اخلاق اسلام  یاراخلاقا  معتبر دانست. اخت   درنگیرا ب
 یمددکارانه فقط هنگام ۀرو، مداخل یناز هم یب؛آس  یاترس، فشار  یل،در برابر م ینه رهاشدگ

ضررتر کم  یهاراه  یرد،قرار گ  تریادینبن  یهاباشد که در خدمت حفظ ارزش  یرفتنیواند اخلاقا  پذتیم
ناممکن شده باشد، و خود مداخله با صدق، امانت، عدالت، رحمت و حکمت انجام  یاآزموده 

 داقلی،ح یدباشد، بلکه با ضابطهیب یا کارانهیبفر یرآمیز،تحق ی،دائم یدنبا یامداخله ین. چنیردگ
 مددجو باشد. گیرییمگو و ناظر به بازگرداندن توان تصمموقت، مستند، پاسخ

 یرانیا ۀدر جامع یاجتماع یاخلاق مددکار یبرا تواندیم یاسلام ییگرامنظر، ارزش ینا از
أک یژهوبه ی،ااخلاق حرفه یجهان یاتسو با ادب یکاز  یکردرو یننقش واسط داشته باشد. ا بر  یدت
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 یو از سو  شودیوگو معدالت و مشارکت مددجو، وارد گفت ی،رازدار گری،یینکرامت، خودتع
مانند امانت، رحمت، حکمت، حفظ نفس،   یمیو مفاه  یها را در افق اخلاق اسلامارزش  ینر، ایگد 

مطلق است و نه  ییفردگرا یرشنه پذ اییبازخوان ینچن یجۀ. نتکندیم یعدم اضرار و رشد بازخوان
است که مددجو را   یاخلاق  یاز مددکار  ییالگو  یجه،. نت یخانوادگ  یا  یاحرفه  یمومتزگشت به قبا

آگاه یب،نسبت به آس  یزاما مددکار را ن داند،یم یارصدا و اخت صاحب  یب،فر ی،خشونت، نا
 گرییینالگو، خودتع ین. در اگذاردینم مسئولیتیب گیرییمتصم یتظرف یو فروپاش  عدالتییب

صورت به یاگر در موارد یو پدرمآب یابد؛یها معنا ماز ارزش یااست، اما در شبکه یادینارزش بن 
 یاخلاق  یودق  ینترها و با سختارزش  ۀقابل بحث باشد، فقط در پرتو همان شبک  ییو استثنا  محدود

 .شودیم یهتوج
 

 یمفهوم یبازساز ی؛و پدرمآب گرییین. خودتع3

مددکار و مددجو  ۀاز اصول رابط یکی گرییینخودتع ی،مورد یمددکار یکسنت کلاس در
ها در انتخاب یمددجو به آزاد یازحق و ن یعمل ییآن را شناسا یستکرو ب یندانسته شده و از هم

 یتحق با ظرف ینکه ا شودیم یادآورجا و در همان داندیم یمددکار یندمربوط به فرا هاییمتصمو
و کارکرد مؤسسه  یو اخلاق یمثبت و سازنده، چارچوب قانون مدن گیرییمتصم یبرا ومددج

از ابتدا  گرییینکه خودتع دهدینشان م یفتعر ین(. اBiestek, 1957, p. 103) شودیمحدود م
او را  یامددجو را مصادره کند  یزندگ یتمسئول یدمطلق نبود. مددکار نبا یرهاساز یبه معنا یزن

است   گیرییمتصم  یتاما اگر مددجو فاقد ظرف  ید؛نما  یکارخود دست  یحاتبا ترج  هنگیهما  یبرا
 .شودیم یچیدهمسئله پ انجامد،یم یجد یباو به آس  یمتصم یا

 یشود. پدرمآب یسازساده یدتقابل نبا یناما ا گیرد؛یقرار م گریییندر برابر خودتع پدرمآبی
که  یلدل یناو، به ا یتبدون رضا یاف خواست شخص، برخلا  یمدر تصم یرخواهانهخ ۀمداخل یعنی

 یپدرمآب ی،اجتماع ی. در مددکارداندیشخص را بهتر از خود او م یرخ کندیگر گمان ممداخله
اطلاعات  یها، افشاانتخاب یکاردست ی،صورت کتمان اطلاعات، دروغ، فشار روانبه تواندیم

 یمددکاران مراقبت اجتماع ۀکلارک دربار  یفیرخ دهد. پژوهش ک یقهر ۀمداخل یا یتبدون رضا
 یدارند و از سو  یاحرفه یدلبستگ گرییینخودتع یسنت  هاییدهسو به ا یکنشان داد که آنان از 
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 ینهم(. Clark, 1998, p. 387) دانندیپدرمآبانه را قابل دفاع م ۀموارد، مداخل یدر برخ یگر،د 
 آسان آن. یرشاست و نه پذ یمطلق پدرمآب یکه مسئله نه نف  دهدینشان م یدوگانگ
شود. صورت نخست کتمان  یکاز هم تفک یدبا یسه صورت پدرمآب یانه،گرامنظر ارزش از

 یبآس یاتا او را از رنج  کندیرا از مددجو پنهان م یاطلاعات مهم یاحرفه یمت یااست؛ مددکار 
آگاه تواندیاما م رسد،یم به نظر تریفحفظ کند. کتمان از دروغ خف  آگاهانه  یترضا ی،حق 

. دروغ گویدیمند عمدا  خلاف واقع محرفه یعنیاعتماد را نقض کند. صورت دوم دروغ است؛ و
. صورت سوم سازدیمخدوش م  یمارزش صدق و امانت را مستق  یراز  ؛است  ترینسنگ  یازنظر اخلاق

 ۀمداخل یا یادبه درمان، پناهگاه، ترک اعتفرد برخلاف خواست خود  یعنیاست؛  یقهر ۀمداخل
 است. ترینسنگ یزآن ن یاخلاق یهباشد، بار توج یدتر. هرچه مداخله شدشودمیوادار  یقانون

گذاشت.  یزتما یاخلاق گرییینو خودتع یصور گرییینخودتع یانم یدبا ینجاا در
اگر مددجو  یرا به مددجو واگذار کند، حت  یمتصم یتمددکار مسئول یعنی یصور گرییینخودتع
آگاه یطدر شرا مددکار بکوشد  یعنی یاخلاق گرییینباشد. خودتع یدرماندگ یا یدترس، تهد ی،نا

ناموجه را  یرا فراهم کند: اطلاعات را روشن و قابل فهم بدهد، فشارها یانتخاب واقع یطشرا
در برابر خشونت  یا بسنجد، از قربانر  گیرییمتصم یتدهد، ظرف یحکاهش دهد، خطرها را توض

آگاهانه  یترضا یزن یستیمددجو را حذف نکند. در اخلاق ز یحال صدا ینکند و در ع یتحما
 گیرییمفهم، مشارکت و تصم ی،آگاه یبرا یندیبلکه فرا یست،ن یفرم فروکاستن  یک یبه امضا

آگاهانه را با  یترضا (Pugh) یواست که پ یلدل یناست. به ا یدرمان ۀمداخل ۀخود شخص دربار 
 یمو دادن قدرت تصم یینخودآ گیرییمتصم یلاطلاعات مرتبط، تسه یۀبر پا یمارخود ب یمتصم
آگاهانه علاوه بر  یتکه رضا دهدینشان م یزن (O’Neill)ل ی و اون دهدیم یوندپ یماربه ب یدرمان

 ,Pugh, 2020)نقش دارد  یاحرفه یدرمآباکراه و پ یب،در محدودکردن فر یینی،نسبت با خودآ

pp. 149–150, 157–159, 162–163; O’Neill, 2002, pp. 19–20, 42–43, 152–153 .) 

بکشاند. اگر کودک در معرض   مسئولیتییمددکار را به ب  یدنبا  گریییندفاع از خودتع  یجه،نت  در
 یدرا تهد یگریجان د  یدارد، اگر خشونت خانگ یخودکش یجد یدآزار است، اگر مددجو تهد

فقط به   تواندیاست، مددکار نم  گیرییمتصم  یتفاقد ظرف  یاختلال جد  یلدلاگر فرد به  یا  کند،یم
مددکار   یحصرفا  برخلاف ترج  یامبهم، دور    یدنبا  یزحال، خطر ن  یناستناد کند. در ع  یظاهر  تخابان
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دفع با  یرقابلو غ یقانون یب،قر بینی،یشقابل پ ی،فقط با خطر جد یاراخت یباشد. محدودساز
سازگار است و هم  یمددکار یاحرفه یهم با منشورها یارمع ین. اشودیم یهضررتر توجکم یهاراه

 ,NASW, 2021, Standards 1.01, 1.02, 1.03(c)–(d)) دفع ضرر و منع اضرار    یاسلام  ۀبا قاعد

1.07(c), 1.14; BASW, 2021, s. 2.1, Principles 1–3, s. 3, Guidelines 2–6 ماجه، ؛ ابن
، ی ؛ الحر العامل ۸، ح۲۹۴و ص ۲، ح۲۹۲، ص 5ج  : ق۱۴۰7 ینی، ؛ الکل ۲۳۴۰، ح7۸۴، ص ۲ج تا:ی ب 

 (.۴۲۸ ـ۴۲7، ص ۲5ج   :ق ۱۴۰۹
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فراتر  یلیشواهد تکم یگاهاز جا یاسلام یمکه مفاه شودیم یدارپد یمقاله زمان یاسلام ینوآور
 یعنیارزش، کرامت است. کرامت    ینشوند. نخست   ینآفرها نقشارزش  یلتحل  یندروند و در خودِ فرا

 ونده،به پر  ید. مددجو نبایستن یگراند  ۀخطا، موضوع سلط یافقر  یاد،اعت  یماری،در ب یانسان، حت 
 یعنوان فاعلکه مددکار با او به کندیموضوع مداخله فروکاسته شود. کرامت اقتضا م یامشکل 

أک یندرحال رشد رفتار کند. ا یاخلاق  یانیۀو دوم ب اولانسان و با اصول  یمقرآن بر تکر یدمبنا با ت
بشر،  قوقح یجانسان و ترو یکرامت ذات ییشناسا ۀدربار  ی،اجتماع یاخلاق مددکار یجهان

 (. IFSW, 2018, Principles 1–2؛ ۱7:7۰خوان است )قرآن، هم
 داندیمسئول م یانسان را موجود یاست. اخلاق اسلام یتو مسئول یارارزش، اخت دومین

از شده و  ینف   یمانسو اکراه در ا  یکاز    یم،معنا ندارد. در قرآن کر  یاراز اخت   یبدون حد  یتمسئولو
در   یاررو، اخت   ینشده است؛ از ا  یگو معرفپاسخ  یشانسان در برابر انتخاب و عمل خو  ر،یگد   یسو 
بلکه توان  یگری،د  ۀاست و نه اطاعت منفعلانه از اراد یاخلاق یداز هر ق یمنظومه نه رهاشدگ این

؛ ۱۰:۹۹؛ ۲:۲56است )قرآن،  ییگومسئولانه در افق عقل، رشد، کرامت و پاسخ گیرییمتصم
مطلق تفاوت  ییو فردگرا یاسلام گرییینخودتع یانم توانیم جایناز هم(. 5۳:۳۹؛ ۱۸:۲۹

آگاهانه در تصم یمعنا، حق انسان برا یندر ا گرییینگذاشت. خودتع مربوط به  هاییممشارکت 
 یتدر نسبت با حفظ نفس، عدم اضرار، عدالت، مصالح معتبر و مسئولحق  یناست، اما ا یشخو

نکته مورد توجه قرار گرفته است؛  ینهم یزن یستیاخلاق ز یفارس  یات. در ادبشودیفهم م یاخلاق
 قید،یب  یصورت آزاداما نه به  شود،یم  یرفتهپذ  یدر فقه و حقوق اسلام  یاصل احترام به خودمختار
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 یلآن تحل یو حقوق یعدم اضرار و حدود شرع ی،آگاه یت،ت، اهلبلکه در چارچوب کرام
 (.۴۰ـ۱۱ص  :۱۳۹۰  یی،و صفا  ی؛ عباس ۹۲-6۳ص  :۱۳۹۱و محقق داماد،    یعباس   یی،)صفا  گرددیم

 یظهور روشن   یو منع اجبار درمان  یمارب  یتدر بحث رضا  یزن  یاسلام  یمبنا در اخلاق پزشک  این
 یمان،ا  ۀکه انسان در حوز   کنندیم  یحتصر  یار،بحث قضا و قدر و اخت   یلذ  پاشا،یدارد. البار و چمس

 یاخلاق یتمسئول یامکان، مبنا ینامکان انتخاب است و هم یو شر دارا یرخ یان،طاعت، عص
 یفهم کاف  گیری،یمتصم  یتآزاد، اهل  ۀرا با اراد  یخودمختار  یزن  یآنان در فصل خودمختار  وست؛ا

آگاهانه  یتو رضا دهندیم یوندو نبود اکراه پ -Al) دانندیو اجبار را معتبر نم یبهمراه با فر یانا

Bar & Chamsi-Pasha, 2015, pp. 39–40, 107–108.)   در بحث درمان، اصل بر آن   ینهمچن
 یلیاوست و درمان تحم یترضا یازمندن یت،اهل  یبالغ و دارا یمارِ نسبت به ب یاست که اقدام پزشک
 یجد  یبکه ترک درمان موجب آس  یموارد  یا  یت،مانند اضطرار، فقدان اهل  یی،فقط در موارد استثنا

 (. Al-Bar & Chamsi-Pasha, 2015, pp. 89, 111–112)قابل طرح است  شود،یم یگرانبه د 
 یدر بحث احکام جراح یطی. شنقشودیم یدهد  یریگجهت ینهم یزمعاصر ن یفقه پزشک در
  ی جواز اقدام جراح   یطاز شرارا    یتدر صورت فقدان اهل  ی  اذن ول  یا  یتاهل  یدارا  یمارِ اذن ب  ی،پزشک

)الشنقیطي،  شماردیمجاز نم ی،را، جز در موارد اضطرار یتو اقدام پزشک بدون رضا داندیم
اصل اذن  ی،درمان پزشکدر قرار مربوط به  یزمجمع الفقه الإسلامي الدولي ن(. ۱۰۹ص :ق۱۴۱5

 یر،واگ هاییماریمانند ب یحال، موارد یندانسته و در ع یرا شرط اقدام درمان یهالاهلتام یمارِ ب
 یخارج کرده و برا  یممستق   یِ شخص  یترا از قلمرو رضا  یتفاقد اهل  یا  یرصغ  ی،اورژانس  هاییتوضع

 67قرار رقم  :م۱۹۹۲ق/۱۴۱۲ها ضوابط خاص قرار داده است )مجمع الفقه الإسلامي الدولي، آن
: إذن المریض، الفقرات أ ـ ج(. همان مجمع در قرار مربوط به ضمان پزشک ن(7/5) اقدام  یز، ثالثا 

موارد  و ترک اقدام در یمارراز ب وجهیب یافشا یمار،ب یبمعتبر او، فر یندۀنما یا یماربدون اذن ب
)مجمع الفقه الإسلامي الدولي،  داندیم یو شرع یاحرفه یترا از موجبات مسئول یاضطرار

: ضمان الطبیب، الفقر (۱5/۸) ۱۴۲قرار رقم  :م۲۰۰۴ق/۱۴۲5  یفارس  یفات، د ـ ح(. در تأل۲ ة، أولا 
 یمدن ارو آث دهندهیترضا یتپزشک، اهل یرساناطلاع یفۀآگاهانه، وظ یترضا یزن یحقوق پزشک

 :۱۳۹۰زاده، شده است )پارساپور و قاسم یبررس  یلبه تفص یت،بدون رضا یاقدام درمان یفریو ک
درمان   ۀدر عرص  یاسلام  گرییینخودتع  ین،بنابرا(.  ۲6ـ۱۴ص  :۱۳۹۱  ی،و خالق   ی؛ جودک5۰ـ۳۹ص

 یگاهجا  یت؛ولمسئ یب  یو هم از آزاد  گیردیفاصله م  ضابطهیب  یمومتو ق  یلهم از تحم  ی،و مددکار
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عدم اضرار    یت،انسان، در چارچوب کرامت، اهل  ۀآگاهانه، رشدمند و مسئولان  یمآن در تصم  یاصل
 و مصلحت معتبر است.

 یها و رازهااطلاعات، رنج ینام یارزش، صدق و امانت است. مددکار اجتماع سومین
افشا کند،  ضابطهیاطلاعات او را ب یا یدبه مددجو دروغ بگو یرخواهیمددجوست. اگر به نام خ

دارد  یادیبن یگاهیبه اعتماد جا یامانت و وفا ی،. در منابع اسلامبیندیم یبآس یااعتماد حرفه
 یپزشک یمحرمانگ ۀدربار  یدجد یهاپژوهش(. ۴:5۸)قرآن،  دهدیامانات فرمان م یادا هقرآن بو

دارد،  یوندپ یباز آس  یریبه کرامت و جلوگ یمارکه حفظ راز ب دهندینشان م یزن یدر فقه اسلام
قابل بحث است  یمحدود و ضرور یافشا یگران،د  یا یمارب یبرا یهرچند در موارد ضرر جد

(Muhsin, 2021, pp. 3219, 3228; Muhsin, 2023, pp. 1–2, 8, 23.) منطق در  ینهم
 قابل استفاده است. یزن یاجتماع یمددکار

سرد  یریتبدون رحمت به مد یارزش، رحمت و حفظ نفس است. مددکار چهارمین
به دروغ   تواندی. اما رحمت اگر از صدق و حکمت جدا شود، مشودیم  یلتبد  یاجتماع  هاییبآس
 یدر اخلاق اسلام یزن  یباز آس  یشگیری. حفظ جان و پینجامدب  زایبآس یکارپنهان  یا یرخواهانهخ
 یممستق  رسانییبلاضرر، هم آس   ۀمجوز هر نوع سلطه و اجبار باشد. قاعد  تواندیاست، اما نم  یادیبن 

 یازمندآن ن یاجرا یول برد؛یپرسش م یررا ز یجد یبنسبت به آس تفاوتییو هم ب کندیم یرا نف 
 (. Al-Bar & Chamsi-Pasha, 2015, pp. 119–121) یامدهاستتناسب، ضرورت و سنجش پ

محدود   یاگر فقط به فرد حاضر در اتاق مددکار  گرییینارزش، عدالت است. خودتع  پنجمین
مددکار فقط با  ی،خشونت خانگ ۀ. در پروندیردبگ یدهرا ناد  یگرانشود، ممکن است حقوق د 

کودکان، حق همسر،  یتبلکه با امن یست،مواجه ن یترس قربان یحت  یاگر خواست فرد خشونت
 یب،افراد غا یصدا کندیروست. عدالت اقتضا مروبه یزر قدرت نو ساختا یاجتماع یتمسئول

 تواندیخشونت نم ۀدر پروند یمان گرییینخودتع یل،دل ینشود. به هم یدهشن  یزناتوان ن یاخاموش 
 حقیب یبه موجود یعدالت مانع آن است که مان ینالهام و فرزندان را کنار بزند؛ اما هم یتامن 
 شود. یلتبد کرامتیبو

تا  ید. مددجو باآیدیمحور به دست ممراقبت گریییناز خودتع یریها، تصوارزش یناز جمع ا
آگاه، محترم و شر که انتخاب  یطیدارد از شرا یفهوظ یزباشد؛ اما مددکار ن یمتصم یکحد امکان 
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 میاسلا  تییسمعاصر در اخلاق ز  یهابحث  یبرداشت با برخ  ینپرده بردارد. ا  کندیرا نابود م  یواقع
أک ۀاز رابط یزو پره یمارب یینیبا خودآ یجد یوگو سوست که بر ضرورت گفتهم  یدپدرمآبانه ت

 فهمندیم یشتننسبت به خدا، جامعه و خو یفهرا در بستر وظ یینیحال خودآ یندر ع کنند،یم
(Sachedina, 2009, pp. 8–9, 183–184; Padela, 2023, pp. 45–46 .) 
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 یدر مددکار  ی عمل  ی به سطح راهنما  ی نظر ی از سطح مبنا  یانه گرا ارزش  ی شناس آنکه روش  برای 
 یگزینجا  یست الگو قرار ن ین . ا کند ی م  یشنهاد پ  یا مرحله شش  یی حاضر الگو ۀ برسد، مقال یاجتماع 

گو و اخلاقا  را منظم، مستند، پاسخ  ی ا حرفه   یصتشخ  کوشد ی مددکار شود، بلکه م ی ا حرفه   یص تشخ
 یاجتماع   یدشوار در مددکار   های یم از تصم   یاری نکته از آن روست که بس  ین ا   یت دفاع سازد. اهم   قابل 

گرفته  ی روانو  یقانون  ی، سازمان  ی،خانوادگ  ی با فشارها یخته زده و آم شتاب  ی، مبهم، عاطف  یی در فضا 
به  یا  یرد، ه بگید مددجو را ناد  یار اخت  یت،مکن است به نام حما م  یتی وضع ین . مددکار در چن شوند ی م 

محور ارزش  ی ا مرحله شش  ی کنار بکشد. الگو  ی ضرور  ۀاز مداخل  گری، یین نام احترام به خودتع 
 یقاز شناخت دق یدمددکارانه با یمو نشان دهد که تصم  یندازد دو خطر فاصله ب  ینا  یانم کوشدی م 

ها را برسد، تزاحم  ی عبور کند، به قواعد عمل  یل ها و فضاارزش  یی شناسا  یر آغاز شود، از مس یتواقع 
 .شود  ی منته  پذیر ینی بازب  یمیبسنجد و سرانجام به تصم 

بدون شناخت  یاجتماع یدر مددکار یاخلاق یداور یچاست. ه یشناس نخست، واقع مرحلۀ
 یقا  بپرسد دق  یدکرد، با  یداز آنکه بپرسد چه با  شی . مددکار پیستپرونده قابل اعتماد ن  یتدرست واقع
 یبالفعل است و چه کسان یمددجو  یچه کس یست؟چ یاصل ۀروست. مسئلروبه یتیبا چه وضع

و کدام  یکدام اطلاعات ظن  ی،اند؟ کدام اطلاعات قطعپرونده یرمستقیمغ یا تقیممس نفعانیذ
آگاه است؟ ظرف یتاند؟ مددجو چه مقدار از وضعاطلاعات هنوز مبهم  یاو برا یتخود 

 ید،ترس، تهد یطاو در شرا یمتصم یاموضوع خاص تا چه اندازه است؟ آ یندر هم گیرییمتصم
 ی،شکل گرفته است؟ خطر موجود تا چه حد جد  یفشار خانوادگ  یا  یبحران روان  یاد،اعت  ی،وابستگ

 ینوجود دارد؟ ا تریضررتر و مشارکت کم یگزین،جا یهاراه یااست؟ آ بینییشقابل پ و یکنزد 
 یاخلاق یاطاحت  یبلکه نوع یست،داده ن یفقط گردآور یشناس که واقع دهدیها نشان مپرسش

استناد کند، ممکن  یدرست  یهااگر به ارزش یحت  فهمد،یرا ناقص م یتکه واقع یاست. مددکار
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به کتمان، افشا، اجبار    دلیلیمددکار را ب  تواندیخطر م  یینمانادرست برسد. بزرگ  یمیاست به تصم
 یا پذیریبآس یمارخشونت، ب یقربان تواندیم یزخطر ن یینمابکشاند؛ کوچک یقهر ۀمداخل یا

 .گذاردب پناهیرا ب یبکودک در معرض آس 
 یهاارزش یدپرونده، مددکار با یتشدن واقعاست. پس از روشن یشناس دوم، ارزش مرحلۀ

مربوط   ۀ. در پروندیستن  یانارزش در م  یکمعمولا  فقط    یرا آشکار کند. در مسائل مددکار  یردرگ
آگاه گری،یینلاعلاج، خودتع یماریبه ب  یماراعتماد ب ید،صدق، امانت، رحمت، حفظ ام ی،حق 
 ی،قربان یتامن ی،خشونت خانگ ۀزمان حضور دارند. در پروندو نقش خانواده هم رماند یمبه ت

مددکار  یاجتماع یتاز کودکان، مسئول یتعدالت، حفظ جان، حما ی،او، رازدار گرییینخودتع
ارزش را  یکمددکار  شودیمانع م یشناس شود. ارزش یدهد  یدگر باکرامت فرد خشونت یو حت 

شود،   یدهد   گرییینمثال، اگر فقط ارزش خودتع  ی. برایردبگ  یدهرا ناد   یگرد   ایهمطلق کند و ارزش
شود، ممکن   یدهمنفعل بماند. اگر فقط ارزش حفظ نفس د   یممکن است مددکار در برابر خطر جد

شود،  یدهد  یشود. اگر فقط رازدار یقهر ۀمداخل یکرامت و اعتماد مددجو قربان یار،است اخت
 یشود، ممکن است افشا یدهد  یتماو اگر فقط ح ینند؛بب  یبآس اموشخ یانممکن است قربان

 یاخلاق  یدانگشودن م  یالگو نوع  یندر ا  یشناس ارزش  ین،بنابرا  .و نقض اعتماد رخ دهد  ضابطهیب
 پرونده است.

وابسته  ینفقط به ا یاخلاق یممحور، تصماست. در روش ارزش شناسییلتسوم، فض مرحلۀ
 یتبا چه منش، ن یوابسته است که فاعل اخلاق یزن ینبلکه به ا شود،یانجام م یکه چه کار یستن

پرونده   یناز خود بپرسد در ا  یددشوار با  هاییتدر موقع  ی. مددکار اجتماعکندیعمل م  اییزهو انگ
 یصتشخ  یعنیحکمت است،    یازمندن  یزاز هر چ  یشمسئله ب  یااز همه راهنماست. آ  یشب  یلتیفض  هچ

در برابر خشونت، فشار   یستادگیا یعنیاعت است، شج یازمندن یادرست مداخله؟ آ یوۀزمان و ش 
ندارد   یمتصم  یمددجو هنوز آمادگ  یراصبر است، ز یازمندن  یاآ  ی؟سازمان یسنجمصلحت  یاخانواده  

اطلاعات حساس مددجو در  یرااست، ز یدارامانت یازمندن یاآ یابد؟وگو ادامه گفت یندفرا ایدو ب
 یعاطف   یتقانون بدون حما  یاجرا  یا یقتحق  یانرحمت است، چون ب  یازمندن  یامعرض افشاست؟ آ

. خیزدیاو از کجا برم  یممددکار بفهمد تصم کندیکمک م  شناسییلتباشد؟ فض  یرانگرو  تواندیم
 یفشار سازمان  یابه کنترل    یلم  حوصلگی،یب  ی،در واقع از ترس، خستگ  ی،رفتار ظاهرا  اخلاق  هیگا
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مددکارانه است، نه  یمتصم ناپذیرییبخش جدا شناسییلتفض یل،دل ین. به همگیردیسرچشمه م
 آن. یاخلاق ینتز

 توانندی نشوند، نم   یلتبد  ی اگر به قواعد عمل   یلها و فضا است. ارزش   یشناس چهارم، قاعده   مرحلۀ 
 ۀهر ارزش در پروند  یندبب  ید مرحله، مددکار با  ینکنند. در ا یی راهنما  یواقع  یتمددکار را در موقع 
درست   سانی ر منع دروغ و لزوم اطلاع   ۀ . ارزش صدق به قاعدشود ی م  یل تبد   ی عمل   ۀ حاضر به چه قاعد

. ارزش گردد ی م  یل تبد  زا یرآسیب و غ یتی حما  یجی، تدر یان ب ۀ . ارزش رحمت به قاعد شودی م  یل تبد 
 گری یین . ارزش خودتعشودی م  یلو محدودکردن افشا به موارد ضرورت تبد یرازدار  ۀ امانت به قاعد

. شود ی م  یلاو تبد   ناعمشارکت مددجو و احترام به امت   ها، ینه گز  یح آگاهانه، توض   یتاخذ رضا   ۀبه قاعد 
 ۀ. ارزش عدالت به قاعد گرددی م یل تبد یک و نزد  ی مداخله در خطر جد  ۀ ارزش حفظ نفس به قاعد

 یدهآنان در پرونده کمتر شن  ی که صدا  یو اشخاص  یب کودکان، افراد غا  یان، توجه به حقوق قربان
نجات   گوییی از کل   را  یی گرا جهت مهم است که ارزش   ین از ا   ی شناس . قاعده شود ی م   یل تبد  شود،ی م 
نشان   یدکرد؛ بلکه با یتعدالت را رعا   یاکرامت، رحمت    یدبا   یدفقط بگو تواند ی . مددکار نم دهدی م 

 .کنند ی را اقتضا م  ی خاص چه رفتار   ۀ پروند  ین ها در ا ارزش   ین دهد ا 
 ؛مرحله است  ینمددکارانه معمولا  هم  یمبخش تصم  یناست. دشوارتر  یسنجپنجم، تزاحم  مرحلۀ

. ممکن است یستندزمان قابل تحقق نصورت کامل و همها بهارزش  ۀها هماز پرونده  یاریدر بس  یراز
با  یکند. ممکن است رازدار یدامددجو تزاحم پ یبا سلامت روان یقتحق یگفتن کامل و فور

 ی. ممکن است احترام به امتناع مددجو با خطر جدیردخشونت در تعارض قرار گ  یقربان  جانحفظ  
 یتوضع ینمددکار بسنجد کدام ارزش در ا یعنی یسنجهمراه شود. تزاحم یگراند  یاخود او  یبرا

کناررفته را تا حد ممکن حفظ کرد.  یهاارزش توانیحال چگونه م یناما در ع ؛دارد یتقدم عمل
 یکیاز ترک آن، نزد   یناش   یببودن ارزش، شدت آس یادیندارد: بن  یتاهم  یارن مرحله، چند معیدر ا

نقض اعتماد  یزانضررتر، مکم یهاها، وجود راهزمان ارزشخطر، امکان تحقق هم یتو جد
باشد،  یاطلاعات ضرور ینمونه، اگر افشا ی. برایمبازگشت از تصم یاجبران  یتکرامت، و قابلو
 یدشود، با یرناگز گرییینخودتع یباشد. اگر محدودساز یههدفمند و قابل توج قلی،حدا یدبا

 ینافتد، ا یربه تأخ یدبا یقتحق یانمددجو باشد. اگر ب یارموقت، متناسب و ناظر به بازگرداندن اخت 
 شود. یلتبد یدائم یکارپنهان یابه دروغ  یدنبا یرتأخ
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 ۀبلکه آغاز مرحل  یست،کار مددکار ن  یانپا  یاخلاق  یماست. تصم  ینیو بازب  یمششم، تصم  مرحلۀ
در دهد، مستند کند و  یحکه بتواند آن را توض  یردبگ  یمیتصم  یداست. مددکار با  یتاز مسئول  یاتازه

 یحترج ه،فشار خانواد ی،اظهفقط بر احساس لح یدنبا یم. تصمیداز آن دفاع نما یابرابر نقد حرفه
بتواند نشان دهد که  یدداشته باشد. او با یهمددکار تک یبرداشت شخص یا یتسازمان، ترس از شکا

را استخراج   یقواعد عمل  یده،لازم را سنج  یلفضا  یده،را د   یردرگ  یهاپرونده را شناخته، ارزش  یتواقع
 یمپس از تصم یاما حت  ؛وجو نموده استضررتر را جستکرده و راه کم یابیها را ارزکرده، تزاحم 

مداخله واقعا  خطر را کاهش داده  یاشود. آ یبررس  یدبا یمتصم یامدهای. پیابدی نم یانکار پا یزن
 یمحدودساز  یاد دارد؟ آرابطه وجو   یمترم  یبرا  یراه  یااست؟ آ  یدهد   یباعتماد مددجو آس   یااست؟ آ

مددجو  یالازم افشا شده است؟ آ حداز  یشاطلاعات ب یااست؟ آ یافتهاز اندازه ادامه  یشب یاراخت 
 شودیسبب م ینیبازگردانده شده است؟ بازب گیرییمتصم یندپس از عبور از بحران دوباره به فرا

 گردد.  یلتبد  یرپذسئولانه و اصلاحم  یندیخارج شود و به فرا  بارهیکاز حالت اقدام    یاخلاق  یمتصم
 یتخلاصه کرد: مددکار ابتدا واقع ینصورت فشرده چن به توانیرا م یامرحلهشش یالگو  این

ها آنگاه ارزش  سنجد،یلازم را م  یلتبعد منش و فض  کند،یها را آشکار مسپس ارزش  شناسد،یرا م
 هایتو در ن  پردازدیم  یاخلاق  یدهتزاحم به وزن  یتسپس در وضع  کند،یم  یلتبد  یرا به قواعد عمل

 هاییهالگو آن است که نه مددکار را در سطح نظر  ینا  یاز. امت گیردیم  پذیرینیمستند و بازب  یمیتصم
را به جمع  یمو نه تصم نمایدیواگذار م اییقهو سل یمورد ینه او را به داور کند،یمتوقف م یکل

  یرا ز  ؛سازگار است  اعیاجتم  یمددکار  یارابطه  یتالگو با ماه  ین. اکاهدیل فرو مچند اص  یقو تفر
زمان خطر، قانون، اعتماد و رشد مددجو هم ی،امنش حرفه ی،اجتماع ینۀدر آن انسان، رابطه، زم

 .شوندیم یدهد 
اما از حالت   دهد،یخود را از دست نم  یاصل  یگاهمددجو جا گرییینالگو، خودتع  ینپرتو ا  در

 یقتمددجو را بشنود، او را از حق یتا حد امکان صدا ید. مددکار باآیدیم یرونب یو صور یشعار
ل، حاینمشارکت دهد. باا  گیرییماو بگذارد و در تصم  یرو  یشرا پ  یواقع  هایینهمحروم نکند، گز

وجود داشته باشد، مددکار   یگریبه د   یمستق م  یبآس   یا  گیرییمتصم  یتفقدان ظرف  ی،اگر خطر جد
در  یبا پدرمآب ییگرا. تفاوت ارزشیردکناره بگ یتاز مسئول گرییینبه نام خودتع تواندینم

تناسب، صدق،  یی،گراحداقل یتو با رعا ی: مداخله فقط در صورت ضرورت اخلاقجاستینهم



 

۲۰ 

 

کامل  یالگو نه واگذار ینمددکارانه در ا یمتصم ین،مجاز است. بنابرا ینیعدالت و بازب ،امانت
آگاه  یشترینحفظ ب  یاست برا  یاست و نه کنترل کامل، بلکه تلاش رشد   یت،امن   ی،امکان کرامت، 

 شوند.یبا هم جمع نم یآسانها بهارزش ۀکه هم یتیو اعتماد در موقع
 

 تحلیل مرحلۀ پرسش راهنما خروجی مورد انتظار

هیز از تصویر دقیق از پرونده و پر
 زدهداوری شتاب

وضعیت واقعی مددجو، خطر، 
 نفعان چیست؟ظرفیت و ذی

شناسی )شناخت واقع
 واقعیت موجود(

هایی چون کرامت، فهرست ارزش
 صدق، امانت، رحمت و عدالت

 شناسیارزش اند؟ها درگیر یا متعارضکدام ارزش

تعیین فضایل راهنما مانند 
 داریامانتحکمت، شجاعت و 

ای مددکار باید با چه منش و انگیزه
 عمل کند؟

 شناسیفضیلت

رسانی منع دروغ، رازداری، اطلاع
 حداقلی ۀمتناسب و مداخل

ها به چه قواعد عملی تبدیل ارزش
 شوند؟می

 شناسیقاعده
 

گزینش راهی ضروری، متناسب و 
 ضررترکم

کدام ارزش تقدم عملی دارد و 
های دیگر حفظ ارزشچگونه 

 شوند؟می

 سنجیتزاحم
 

گو، موقت تصمیم مستند، پاسخ
در موارد محدودسازی و قابل 

 بازبینی

تصمیم چگونه اجرا و اصلاح 
 شود؟می

 تصمیم و بازبینی
 

 محور ماتریس فشردۀ تحلیل ارزش :  ۱جدول شمارۀ  

 

 محمد. کاربست الگو در پروندۀ علی5. 1

 یدردها ی،ضعف جسمان ۀدور  یککه پس از  یمرو هستروبه یماریبا ب محمد،یعل ۀپروند در
و فاقد امکان درمان  یشرفتهبا سرطان پ یپزشک یصتشخ ینددر فرا ی،درمان یهاو مراجعه درپییپ

 یرا برا یدرمان هایینهو محدودبودن گز یماریب یتمواجه شده است. پزشک معالج، وضع یقطع
 ی روان یاز فروپاش  ینگران محمد،یعل ۀشکنند یۀاما خانواده با استناد به روح داده، یحتوض هخانواد

به او   یماریب  یقتکه حق  خواهندیم  یدرمان و مددکار اجتماع  یماز ت  ید،او و ترس از دست رفتن ام
 یاز نگران ییهانشانه یست،آگاه ن یینها یصهرچند از تشخ محمدیگفته نشود. در مقابل، عل

 ی برا ماندهیدرمان، امکان بازگشت به خانه، مدت باق یندۀآ یماری،علت ب ۀدارد و دربار  یدترد و
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. مددکار کندیپرسش م یرد،اش بگخانواده ۀدربار  یدکه با هایییمو تصم یبه امور شخص یدگیرس
 رای ب یمارسو، و حق ب یکاز  یقتکتمان حق  یبا درخواست خانواده برا یتموقع یندر ا یاجتماع

رو روبه یگرد  یخود از سو  یامور زندگ ۀآگاهان یمو تنظ یدرمان هاییممشارکت در تصم ی،آگاه
 .شودیم

آگاه یانم یککلاس یتعارض محمدیعل پروندۀ را نشان  یروان یبو ترس از آس  یمارب یحق 
او از مددکار  ۀروست و خانوادو لاعلاج روبه یشرفتهسرطان پ یصبا تشخ محمدی. علدهدیم
تا  یصروشن شود تشخ یدنخست با ی،شناخت واقع یلرا از او پنهان کند. در تحل یقتحق  خواهندیم

 یقتندانستن حق  یادانستن  ۀدربار  تریشپ یاآ داند،یاکنون چه م محمدیاست، عل یچه حد قطع
 یکو نزد   یواقعا  جد  یروان  یاست، و خطر فروپاش   ییاو بر چه مبنا  یروان  یابیسخن گفته است، ارز

و نه  یقتحق  ۀهم یاطلاعات، نه گفتن فور ینبر ترس خانواده استوار است. بدون ا یشترب یااست 
 .یستن یدهآن اخلاقا  سنج املکتمان ک

آگاه گری، یین حاضرند: خودتع ی متعدد ی هاارزش  ی، شناس سطح ارزش  در  صدق،  ی، حق 
کرامت درمان، و   یمبه خانواده و ت  یمار اعتماد ب  ی،روان   یباز آس   یشگیری پ   ید،امانت، رحمت، حفظ ام

 لکاما خانواده ما   ؛شود   یدهد   یداست و ترس آنان با  نفعی ذ  یز. خانواده نی زندگ   یانیپا   یدر روزها   یمارب 
 یت،حلال یت، امور، وص یم تنظ  یازمند ممکن است ن یمار ب یز ن ی . از منظر اسلام یستن  یمار ب یقت حق 

ها فرصت   ین او را از ا   تواند ی م   یقت کردن او از حق درمان باشد؛ محروم   ۀ دربار   یم و تصم   ی معنو   ی آمادگ 
 .شود  یرانگر خشن و و تواند ی م   یزصدق بدون رحمت ن  یگر، د  ی محروم کند. از سو 

 یدبخشکتمان کامل، دروغ ام ی،کامل و ناگهان یاند از افشاعبارت یاصل هایگزینه
آگاه یناگهان ی. افشایتیو حما یجیتدر یرساناطلاعو کند، اما  یترا رعا یممکن است حق 

آگاهانه را  یت. کتمان کامل و دروغ، صدق، امانت و رضایردبگ یدهرا ناد  یرحمت و مراقبت روان
در درمان و  یمبا ت  یداست: مددکار با  یتیو حما  یجیتدر  یرسانتر، اطلاعموجه  ینۀ. گزکندینقض م

 یبه دانستن را بسنجد، خانواده را برا یمارب یلشناس هماهنگ شود، تماصورت امکان روان
کند  یانب یمارب یترا به زبان قابل فهم و متناسب با ظرف یقتصادقانه آماده کند، حق  یوگو گفت

آگاهانه  یترضا یاهم با اخلاق حرفه یمتصم ینفراهم آورد. ا یو معنو  یروان مایتپس از آن حو
 صدق، رحمت و کرامت. یاسلام یهاسازگار است و هم با ارزش
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 یمان ۀکاربست الگو در پروند. 5. 2

از  یاو از مجموعه کندیمراجعه م یعنوان همسر او به مرکز مددکارالهام به ی،مان ۀپروند در
پرخاشگرانه  یاست، رفتارها یردرگ یاداست با اعت  یمدت ی: مانداردیپرده برم یمشکلات خانوادگ

 یک خود و فرزندانشان است. او از  یتاو در خانه شدت گرفته، و الهام نگران امن  یزآمو خشونت
از واکنش   یگرد   یاست، و از سو   یدآمیزتهد  یتاز وضع  ییو رها  ییراهنما  ی،فور  یتسو خواهان حما

موضوع  یافشا یو اقتصاد یاجتماع یامدهایو پ یوادگخان یزندگ یفروپاش  ی،مان یانۀجوانتقام
 لکه احتما یفرد شود؛یمطرح م یزن ی،برادر مان یامک،وگو، نام س گفت یانهراس دارد. در جر

خانواده نقش داشته باشد، اما تماس   یتجلب حما  یابه درمان    یدارد بتواند در مهار بحران، انتقال مان
خشونت  یدتشد ی،اطلاعات خانوادگ یبه افشا تواندیم یامدهاپ یقو سنجش دق یتبا او بدون رضا

الهام  ترسهم به درخواست و  یدبا یتیوضع یندر چن  ی. مددکار اجتماعینجامدب یقهر ۀمداخل یا
به  یاز قربان یتراقب باشد که حمارا بسنجد، و هم م یبخشونت و آس یتوجه کند، هم خطر واقع

 نشود. یلتبد یمان یهزده علاقدام شتاب یامددجو  یجابه گیرییمتصم ی،رازدار ضابطۀینقض ب
همسر و کودکان،  یتامن ی،خشونت خانگ یاد،در آن اعت  یراز ؛است تریچیدهپ یمان پروندۀ

 یمددجو  ی،اند. الهام، همسر مانبه هم گره خورده یقهر ۀاطلاعات و مداخل یافشا ی،رازدار
حال با  ینبالقوه است و در ع یمددجو  ی. ماندهدیاو گزارش م یدبالفعل است و از خشونت شد

شدت خشونت،  یدبا  یشناس واقع  ۀ. در مرحلکندیم  یدرا تهد  یگراند  یتخود امن  آمیزترفتار خشون
 یقانون یرهایمس یامک،اعتماد س یتقابل خطر، وجود کودکان، امکان مکان امن، یتفور

سنجش  ینبدون ا یدخالت انتظام یابا برادر  یانهشود. تماس مخف یضررتر بررس کم هایینهگزو
 کند. یشترالهام ب یرا برا مخطر انتقا تواندیم

عدالت،   ی، الهام، رازدار   گری یین و کرامت الهام و کودکان، خودتع  یت امن   ی، شناس سطح ارزش   در 
 زمان حضور دارند. حفظ نفس و عدم اضرار هم  یاد، امکان درمان اعت  ی، مان  گری یین خودتع 
 یگراند   یترفتار او حق و امن  یراز  ؛مطلق در برابر مداخله باشد  یسپر  تواندینم  یمان گرییینخودتع

 یرقانونیغ  یا  یزیرآممجوز اقدام نامتناسب، تحق  یزگر بودن او نخشونت  حال،یننقض کرده است. باا  را
 یچخودمختار است، ه یچون مان گویدی: نه مپرهیزدیم یسازاز دو ساده ییگرا. ارزشیستن

 او مجاز است. یهعل یگر است، هر اقدامچون او خشونت گویدیو نه م یست،ن یزجا یامداخله
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کند، امکان   یالهام و کودکان طراح  یبرا  یمنیا  ۀتر آن است که مددکار ابتدا برنامموجه  تصمیم
 یحرا توض یتیحما یرهایو مس یحقوق ۀمشاور  ید،نما یامن را بررس  یخانوادگ یتحما یاپناهگاه 

 یرد،بگ یمالهام تصم یدۀسنج یتفقط پس از سنجش خطر و با رضا یامکتماس با س ۀدهد، دربار 
 ینسبت به مان  یقهر  ۀرا در صورت ضرورت به حداقل لازم محدود کند، و هرگونه مداخل  لاعاتاط

مطلق ممکن  یرازدار ینجاضررتر مشروط سازد. در او نبود راه کم یقانون یمبنا ی،را به خطر جد
 یلتحل  یننقض امانت است. ا  یزن  ضابطهیب  یکند، اما افشا  یدااست با حفظ جان و عدالت تزاحم پ

دفع ضرر  یخوان است که افشا را فقط براهم یزن یدر اخلاق اسلام یمحرمانگ یدجد یهاثبح با
 (. Muhsin, 2021; Muhsin, 2023) دانندیضرورت قابل دفاع م ۀو به انداز  یجد

 
 ییبحث نها. 5. 3

به اصل مطلق  یدنه با یاجتماع یدر مددکار گرییینکه خودتع دهدیدو پرونده نشان م تحلیل
 یادینارزش بن  گرییینحل گردد. خودتع یرخواهانهخ یدر پدرمآب یدفروکاسته شود و نه با یبرالیل

ن ی. اما ابیندیم یبآس یو امکان رشد اخلاق یابدون آن کرامت مددجو، اعتماد حرفه یراز ؛است
آگاهانه، امن و معنادار داشته باشد. در  یارزش هنگام کامل است که مددجو امکان انتخاب 

آگاه یکه انتخاب ظاهر یموارد شکل گرفته است،  یتفقدان ظرف یا یدتهد ی،در دل ترس، نا
 کند. یترا تقو یانتخاب واقع یطشرا یم،تصم یصور یواگذار یجابه یدمددکار با

 یمالگو، مددکار نه ق ین. در ایدمحور ناممراقبت گرییینخودتع توانیرا م یشنهادیپ الگوی
 یهمراه، راهنما و توانمندساز است. او دانش تخصص  ین،مددجوست و نه تماشاگر رنج او؛ بلکه ام

را  یقتمددجو. او حق  یکاردست ینه برا گیرد،یبه کار م هاینهکردن گزروشن یخود را برا
 یبو قر  یجد  یباما اگر حفظ راز به آس   کند،یاما با رحمت و حکمت. او راز را حفظ م  ید،گویم

خشونت  ی. او از قربانکندیم یرا بررس  یو قانون یحداقل یافشا ینجامد،ب یگرید  یاشخص  یبرا
 .دهدیو مشارکت مددجو را محور قرار م  یمنیا  ۀزده، برناماقدام شتاب  یجااما به  کند،یم  یتحما
 یددلالت دارد. آموزش اخلاق نبا  یزن  یاجتماع  یمددکار  یاآموزش و عمل حرفه  یالگو برا  ینا

 یانرا در دانشجو  یلها و فضاارزش  یلتوان تحل  یدمحدود شود، بلکه با  یاحرفه  یفقط به حفظ کدها
 یمحور براارزش یساز ماتر توانندیمددکاران م یزپرونده ن یبررس یهاکند. در جلسه یتتقو



 

۲۴ 

 

استفاده  یمتصم یها و مستندسازارزش یلسنجش خطر، تحل نفعان،یذ ییشناسا یت،ارش وضعگز 
کمبود   یرارا فراهم کنند؛ ز  گرییینتحقق خودتع  ینهاد  یطشرا  یدبا  یزن  یمددکار  یهاکنند. سازمان

 تواندیو ضعف نظام ارجاع م یتیحما ۀوقت، فشار بستن پرونده، نبود پناهگاه، فقدان شبک
 کند. یلتبد پشتوانهیب یرا به شعار گریتعیینخود

 

 گیرییجهنت. 6

بر اساس   یاجتماع   یدر اخلاق مددکار   گرییین خودتع  ۀ مسئل  یده شده استحاضر کوش   در مقالۀ 
آن بود که  ی اصل  ی . مدعاشود ی بازخوان  ی اسلام  ی در اخلاق کاربرد  یانه گرا ارزش  ی شناس روش 

مطلق و منفرد   ی است، اما ارزش   ی اجتماع  ی در مددکار   ین و نخست   یل مددجو ارزش اص  گری یین خودتع 
آگاه  ین . ا یستن  صدق، امانت، رحمت، حفظ نفس، عدالت، عدم  ی، ارزش در نسبت با کرامت، 

 یارهایو با مع  ییاستثنا   یط آن فقط در شرا  ی رو، محدودساز  ین . از ا یابد ی عنا م م  یاضرار و رشد اخلاق 
 اخلاقا  قابل دفاع است.  ینیو بازب  یی گرا حداقل  ی، قانونمند  یت، سخت ضرورت، تناسب، فور

رحمت  یزۀهرچند با انگ یماری،ب یصنشان داد که کتمان کامل تشخ محمدیعل ۀپروند تحلیل
آگاه تواندیانجام شود، م محور، حل ارزشرا نقض کند. راه یمارصدق، امانت و کرامت ب ی،حق 

 گریییننشان داد که خودتع  یزن  یمان  ۀپروند  یلو صادقانه است. تحل  یتیحما  یجی،تدر  یرساناطلاع
 ضابطهیب  یمجوز افشا  یزن  یاز قربان  یترا کنار بزند، اما حما  یانقربان  یتامن   تواندیگر نمخشونت  دفر 

  ی حداقل یافشا ی،مشارکت قربان یمنی،ا ۀمحور، برنامحل ارزش. راهیستن یرقانونیغ ۀو مداخل
 است. یاقدام متناسب و قانونو

 یازمندن گرییینمواجهه با خودتع یبرا یاجتماع یآن است که اخلاق مددکار یینها نتیجۀ
از  یراز کند؛یزبان را فراهم م ینا یاخلاق ییگرااست. ارزش یو پدرمآب یفراتر از تقابل آزاد یزبان

و از  کندیوگو مو حقوق مددجو گفت یکرامت انسان ی،ااخلاق حرفه یجهان یاتسو با ادب یک
صدق، امانت، رحمت، حکمت، عدالت، حفظ  یژهوبه ی،اخلاق اسلام هاییتظرف یگرد  یسو 

نه  یاساس، مددکار اخلاق ین. بر اسازدیوارد بحث م یلیتحلصورت لاضرر را به ۀنفس و قاعد
 یطشرا کوشدیبلکه م گذارد؛یتنها م یبو نه او را در دل آس کندیمددجو را مصادره م ۀاراد

آگا   او فراهم آورد. یامن، رشدمند و مسئولانه را برا هانه،انتخاب 
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